
‘ไลน์’ เปิดฟีเจอร์ใหม่ รับผู้ใช้งานทั่วโลก

หลังเปิดตัวให้บริการอย่างเป็นทางการได้เพียงปีกว่า ๆ แอพพลิเคชั่น ‚ไลน์‛ (LINE) ที่เป็นแอพพลิเคชั่นให้บริการส่งขอ้ความและโทร
ฟรีทั่วโลก ก็ได้รับความนิยมอย่างมากในท่ัวโลก รวมถงึประเทศไทย และปัจจุบันได้พัฒนาเป็น ‚สมาร์ทโฟนไลฟ์แพลตฟอร์ม‛ 
(Smartphone Life Platform)ที่มีบริการและฟีเจอร์ท่ีหลายหลากเพิ่มมากขึ้น

ซึ่งในโอกาสที่ผู้บริหารของไลน ์คอื  มร.ลี จิน วู ผู้จัดการท่ัวไปฝ่ายธุรกิจไลน ์และไลน ์พลัส คอร์ปอเรชั่น มาเยือนประเทศไทย ได้ให้
สัมภาษณ์พิเศษกับทางเดลินิวส์  โดย มร.ลี จิน วู ได้อัพเดทเรื่องธุรกิจของไลนว์่า ประเทศไทยมีผู้ใช้ไลนจ์ านวน 15 ล้านคน (เม.ย 56) 
และก าลังจะประกาศตัวเลขเพิ่มเป็น 20 ล้านคนอย่างเป็นทางการเร็ว ๆ นี้ ส่วนในท่ัวโลกมผู้ีใชง้านแล้ว 160 ล้านคน ใน 231 ประเทศ 
อันดับ 1 คือญี่ปุ่นจ านวน 45 ล้านคน อันดับ 2 ไทย และอันดับ 3 ไต้หวัน อย่างไรก็ตามขณะนี้ไลนก์ าลังได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นอย่าง
มากในประเทศสเปน และอินโดนเีซีย โดยเฉพาะในอินโดนีเซียนั้นไลนไ์ด้ขึ้นอันดับหนึ่งในกูเกิล เพลย์ที่เป็นแอพพลิเคชั่นท่ีมีคนดาวน์
โหลดมากที่สุด

ปัจจุบันไลนร์องรับในทุกระบบ ปฏิบัติการท้ัง ไอโอเอส แอนดรอยด์ แบล็คเบอร์รี่ วินโดวส์ โฟน และโนเกีย อาชา่ โดยสามารถใชง้านไลน ์
ได้ทั้งบนสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และเครื่องคอม พิวเตอรพ์ีซี และล่าสุดได้อัพเดทเป็นเวอร์ชั่น 3.7.0 ที่มีฟีเจอร์ใหม่ ๆ ทัง้การตกแตง่ภาพ
พื้นหลังหน้าจอของโปรแกรม ที่ผู้ใช้สามารถตกแต่งภาพพื้นหลังหน้าจอด้วยธีมคาแรกเตอร์น่ารัก ๆ ของกระตา่ยโคนี่หรือตัวอื่น ๆ 
นอกจากนี้ยงัเปล่ียนฟีเจอร์ของออฟฟิเชียล แอคเคานท์  (Official Account) ให้สามารถสนทนาแบบเครือข่ายสังคมมากยิง่ขึน้ 
เพื่อให้กลุ่มผูใ้ช้ได้พูดคุยและแบ่งปันเนื้อหาข้อความแบบใกล้ชิดกนัมากขึ้น นอกจากนี้ประมาณปลายเดือน มิ.ย.นี ้เตรียมที่จะเปิด
ฟีเจอร์ให้ผู้ใช้งานวิดีโอคอลหากนัได้หลังจากปัจจุบันไทยมีการเปิดให้บริการ 3 จี ท าใหก้ารใชง้านอินเทอร์เน็ตมีความ เร็วเพิ่มขึ้น



มร. ลี จิน วู กลา่วต่อว่า คนส่วนใหญ่ยังไม่รู้ว่าไลนส์ามารถใชง้านบนคอมพิวเตอร์พีซีได้ด้วย โดยเมื่อใช้ไลนไ์อดีแอคเคานท์
เข้าสู่ระบบแล้วฟีเจอร์การใชง้านก็เหมือนกับการใชง้านผ่านสมารท์โฟนทั้งรายชื่อเพื่อน ไลนก์รุ๊ป การส่งสติกเกอร์ การโทรฯฟรี 
ส่งข้อความแชต ไฟล์งาน และวิดโีอ ซึ่งจะช่วยให้การติดต่อส่ือสารเพื่อการท างานได้ทุกที่ทกุเวลาแม้ไม่ได้อยู่ในท่ีท างาน 
เพราะสามารถส่ือสารจากคอมพวิเตอร์พีซีไปยังสมาร์ทโฟนได้ โดยปัจจุบันรองรับท้ังวินโดวส์และแมค สามารถเข้าไปดาวน์
โหลดไลน์เวอร ์ชั่นพีซีได้ที่ http://line.naver.jp/en/ แล้วเลือกดาวน์โหลดระหว่าง วินโดว์ส, แมค หรือ วินโดว์ส 8 
หรือเข้าไปท่ี http://www.linepc.in.th/download-line-pc-for-windows.html

ปัจจุบันรายได้หลักของไลนม์ีอยูส่องช่องทางคือ 1.บิสซิเนส ทู บิสซิเนส (บีทูบ)ี เปิดให้องค์กรต่าง ๆ เข้ามาท าออฟฟิเชียล แอค
เคานท์ และสติกเกอร์สปอนเซอร ์โดยมีอยู่ประมาณ 30-40 ราย รวมถึงการเปิดแบรนด์รูมในไลน์เพลย์ ซึ่งเจา้แรก คือ ทรูมูฟ 
เอช แบรนด์รูม  และ 2.บิสซิเนส ทู คอนซูเมอร์ (บีทูซ)ี ที่เปิดให้ผู้ใช้งานดาวนโหลดสติกเกอรผ่์าน
สติกเกอร์ ช็อป และรายได้จากการขายไอเท็มในเกมบางเกมจากปัจจุบันมีเกมอยู่ 30 เกมและมแีผนเปิดตัวเกมใหม ่ๆ 4-6 
เกมต่อเดือน โดยปัจจุบันสัดสว่นรายได้ทั้งสองช่องทางอยู่ที่ร้อยละ 50 ต่อ 50

ในส่วนสตกิเกอร์ที่เป็นคาแรกเตอรฝี์มือคนไทยปัจจุบันมีอยู่สองตวั คือ ‚น้องมะม่วง‛ ซึ่งได้รับการตอบรับอย่างดใีนญี่ปุ่น 
ขณะที่คาแรกเตอร์ ‚น้องเอคโค่‛ ของกันตนาก็ได้รับการตอบรับท่ีดี ในอนาคตพร้อมที่จะผลักดันฝีมือคาแรกเตอร์ฝีมือคนไทย
เพิ่มขึ้นอีก โดยปัจจุบันคนไทยยนิดีจ่ายเงินดาวน์โหลดสติกเกอรห์ากมีคาแรกเตอร์ที่โดนใจ ส าหรับการท่ีผู้ให้บริการมือถือมี
การเปิดสติกเกอร์ ช็อป เองนั้น มร.ลี จิน วู บอกว่าไม่มีผลกระทบต่อไลน ์เนื่องจากไลนเ์ป็นแอพพลิเคชั่นท่ีมีการส่งสติกเกอร์
มากที่สุดโดยในช่วงวันปีใหม่เพียงวันเดียวในไทยมีคนส่งสติก เกอรม์ากกว่า 10 ล้านครัง้

อย่างไรก็ตามส าหรับการตั้งส านกั งานในไทยนั้นอยูใ่นขั้นตอนเรื่องกฎหมาย และหาบุคลากรคนไทยเพื่อมาท างานร่วมกับไลน์
เพิ่มขึ้น ตามธุรกิจที่ขยายตัวมากขึ้น โดยอาจจะใช้ชื่อ ‚ไลน ์พลัส คอร ์ปอเรชั่น ประเทศไทย‛ และสุดท้าย มร.ลี จิน วู ยืนยันวา่
ไลนจ์ะไม่หยุดอยู่เพียงเทา่นี้ในอนาคตจะมีฟีเจอรใ์หม่ ๆ ที่เหมาะกับคนไทยออกมาให้ได้ใช้อย่างตอ่เนื่องแน่นอน.
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